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Przemoc réwiesniczg (bullying) warto rozumie¢ przez pryzmat wszystkich dotknietych nig
osOb: ofiary, sprawcy i Swiadkdw. Zachowania agresywne majg wptyw na grupy
w Srodowisku dziecka — klasowa, szkolng, pedagogdédw-wychowawcéw, specjalistow oraz
rodzicéw ucznidw. Wszystkim cztonkom tych grup towarzyszg emocje, mysli, pojawiajg sie
takze mechanizmy funkcjonowania w sytuacji przemocy. Majg one charakter adaptacyjny —
pozwalajg pozytywnie lub negatywnie rozwigzywad trudne sytuacje. Wazne jest, by kazda
z 0s6b i grup miata w zwigzku z pojawiajgcymi sie mechanizmami swojg role i wynikajgce

z niej zadania.

Motywacja do przemocy

Powody podejmowania réwiesniczych zachowan agresywnych okreslajg zaréwno czynniki
indywidualne, jak i srodowiskowe. Indywidualne tkwig w dziecku, ktére podejmuje
zachowania agresywne — w sktadowych jego rozwijajacej sie osobowosci. Mogg by¢

przejawem jego trudnosci rozwojowych lub elementem pojawiajgcych sie zaburzen.

Okres bycia nastolatkiem obejmuje kolejne etapy rozwojowe zwigzane z uczestniczeniem
w grupach réwiesniczych, rozwojem emocjonalnym, opanowaniem spotecznej roli zwigzanej
z pfcig. Jesli wiec postawy miodego cztowieka wobec réwiesnikéw przybierajg postac
przemocy rowiesniczej, mozna okresli¢ je jako zachowania z poziomu zaburzen w rozwoju

spotecznym. Z perspektywy norm spotecznych sg to zachowanie antyspoteczne.

Motywacjg do podejmowania takich zachowan mogg byé konieczne do zaspokojenia
potrzeby rozwojowe: odczuwania atrakcyjnosci i akceptacji w grupie oraz przynaleznosci.
W przypadku sprawcy przemocy rowiesniczej sg one realizowane nieprawidtowo, poprzez

przeniesienie agresji na réwiesnika.

Czynniki tkwigce w S$rodowisku wychowawczym mogg dotyczy¢ zaréwno warunkéw
domowych, jak i szkolnych. Jesli w rodzinie dziecko obserwuje zachowania agresywne, moze
zachowywac sie podobnie w $rodowisku réwiesniczym. Srodowiska szkolne i instytucjonalne,

w ktérych dochodzi do przemocy, przymusu lub ignorowania i jednoczesnie przyzwalania na
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antyspoteczne zachowania dzieci i mtodziezy, takze mogg podtrzymywad taki sposdb

formutowania sie relacji rowiesniczych.

Grupa a przemoc rowiesnicza

Przemoc réwiesnicza jest najczesciej realizowana w grupie lub — okreslajgc precyzyjniej — na
tle grupy. Tam witasnie najczesciej dokonuje sie prezentacja aktdw przemocy i ten element
wskazuje bezposrednio na motywy sprawcy. Jesli mtody cztowiek stosuje przemoc, dokonuje
tego w grupie, prawdopodobnie jego zachowania sg zwigzane z potrzebg zwrdcenia na siebie
uwagi réowiesnikow. Bywa tak, ze sprawca stara sie, by przemoc nie byta widoczna w grupie,
dlatego wymierza jg tylko w jedng osobe. Wykorzystuje sytuacje — pozostaje sam na sam
z ofiarg i zneca sie nad nig. Taki sposéb funkcjonowania sprawcy utrudnia diagnoze
psychopedagogiczng, wiele ofiar nie umie przeciez wfasciwie nazwa¢ metod dziatania
swojego przesladowcy. Mozna przypuszcza¢, ze opis metod stosowanych przez sprawce jest

wstepem do okreslenia indywidualnych sktadowych zaburzen w rozwoju jego osobowosci.

Zachowania o charakterze bullyingu mogg mieé postac¢ przemocy psychicznej, fizycznej lub

seksualnej. Mogg by¢ to oczywiscie mieszane formy kilku kategorii agresji.

Tres¢ aktéw przemocy psychicznej dotyczy najczesciej waznych aspektdw funkcjonowania
zaréwno ofiary, jak i sprawcy. Przemoc psychiczna przybiera postaé wySmiewania,
wyszydzania, uzywania wyzwisk w stosunku do ofiary. Sprawca wysSmiewa wyglad
zewnetrzny ofiary, deprecjonuje jej sposdb bycia, cechy charakteru, relacje z rowiesnikami
i nauczycielami. Najczesciej takie zachowania zdarzajg sie na forum grupy, poniewaz sprawca

korzysta z ,widowni”, by zyskaé dla siebie uwage wszystkich.

Przemoc fizyczna to cate spektrum zachowan z uzyciem sity fizycznej — poczawszy od
zastawiania czy utrudniania przejscia, zabierania przedmiotéw nalezgcych do ofiary, az po
poszturchiwanie, popychanie, szarpanie, bicie. Tej formie zawsze towarzyszy przemoc

psychiczna — ofiara jednoczesnie jest ponizana poprzez doznawanie takich cierpien.
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Przemoc seksualna to wszelkie o$mieszajgce, upokarzajagce komentarze dotyczace
zewnetrznych cech ptciowych, zachowania seksualne polegajagce na dotykaniu miejsc
intymnych (piersi, okolic narzagdéw ptciowych), zmuszanie do dotykania lub kontaktu

seksualnego.

Konsekwencje dla ofiary

Sytuacja psychologiczna ofiary przemocy jest najtrudniejsza. Konsekwencje doswiadczanej
przemocy zalezg od dtugosci jej trwania, rozlegtosci, reakcji grupy rowiesnikéow i dorostych

(pedagogoéw i rodzicow).

Konsekwencje jakich doswiadcza ofiara po pierwszym incydencie to przede wszystkim
podwyzszony poziom emocji — strachu, zaskoczenia, smutku. Publiczne wysmiewanie
i ponizanie powoduja, ze odczuwa ona wstyd. Moze wahaé sie, czy ujawni¢ zachowania
sprawcy i nie mie¢ pewnosci, czy otrzyma wsparcie ze strony Srodowiska. Jesli te
doswiadczenia zakonczg sie prawidtowa reakcjg dorostych i grupy rowiesniczej, mogg nie
wptywaé znaczaco na stan emocjonalny ofiary. Jesli natomiast nikt nie zareaguje (krytyka
sprawcy, udzielenie pomocy ofierze), trudna sytuacja psychologiczna osoby pokrzywdzonej
bedzie sie utrwalaé. Ofiara moze doswiadcza¢ leku przed powtdrzeniem takich zachowan
i odwetem ze strony sprawcy. Jesli sytuacja sie powtarza, stan emocjonalny ofiary wptywa na
uksztattowanie sie jej obrazu siebie na podstawie tych doswiadczen. Ofierze agresji
rowiesniczej towarzyszg w takiej sytuacji negatywne mysli dotyczace siebie, swojej wartosci
— wygladu zewnetrznego i cech charakteru. Stowa i zachowania sprawcy moga zostac
uwewnetrznione i tworzy¢ obraz wtasnej wartosci u ofiary. W sytuacji obnizonej odpornosci
psychicznej, np. na skutek wczes$niejszych urazéw psychicznych zwigzanych z przezyciami
w domu rodzinnym, doswiadczenia przemocy réwiesniczej jeszcze znaczniej oddziatujg na
psychike ofiary. Brak wsparcia ze strony rodzicow w sytuacji trudnosci emocjonalnych
dziecka oznacza zmniejszenie mozliwosci poradzenia sobie z traumatycznymi

doswiadczeniami i powolnym procesem leczenia urazéw psychicznych.
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Doswiadczenie przemocy zawsze wptywa na rozwdj dziecka, to najbardziej znaczaca
konsekwencja kazdego urazu psychicznego. Przemoc rowiesnicza z reguty ma miejsce
w wieku dojrzewania. To okres, w ktéorym mtody cztowiek uczy sie funkcjonowania w bliskich
i prawidtowych relacjach z réwiesnikami. Znieksztatcenia w tym zakresie wptywajg na
poiniejsze nawigzywanie i utrzymywanie prawidtowych relacji spotecznych. Jesli
doswiadczenia dotyczg przemocy seksualnej, moze dochodzi¢ do zaburzen rozwoju

psychoseksualnego.

Przemoc réwiesnicza jest uznawana za najpowazniejszy czynnik ryzyka zwigzany ze szkotg
wptywajacy na rozwdj réznorodnych probleméw w obszarze zdrowia psychicznego i jego
zaburzen. Silne lub silnie oddziatywujgce zachowania agresywne mogga skutkowa¢ myslami,
probami lub zamachami samobdjczymi. Z amerykanskich badan (Center for Disease Control
and Prevention, 2009) wynika, ze ofiary przemocy réwiesniczej ponad dwa razy czesciej
ujawniaty mysli samobdjcze i ponad trzy razy czesciej podejmowaty proby samobdjcze niz
ich koledzy niebedacy obiektem przesladowan. Wyniki badan (Fekkes i in., 2004, s. 17-22)
nad agresjg prowadzone w duniskich szkotach w grupie uczniéw w wieku 9-12 lat wskazuja,
ze u dzieci bedacych ofiarami przemocy czesciej pojawiaty sie zaburzenia psychosomatyczne,

takie jak bdle gtowy, zaburzenia snu, odczucie zmeczenia, a takze depresja.

Dorosta dzi$ kobieta, wspominajgc swoje doswiadczenia przemocy z okresu szkoty
podstawowej, méwita:

,Czutam, ze zawsze bytam ofiarg, im bardziej nig bytam, tym bardziej nie rozumiatam,
czemu nig jestem. Nigdy nie rozumiatam, czemu mnie tak traktowali, czemu
zastugiwatam tylko na drwiny ze strony kolezanek”.

Dorosli nie reagowali na przemoc, mimo ze ofiara prosita ich o pomoc. Pozostatos¢ tych

doswiadczen jest dla niej ciggle dotkliwa w zyciu dorostym.

Najdotkliwsze konsekwencje pojawiajg sie wtedy, gdy zachowania sprawcy dotyczyty
naruszenia nietykalnosci cielesnej, zwtaszcza gdy miaty charakter napastowania seksualnego.

Zaburzajg one najwrazliwszg czes¢ osobowosci jakg jest seksualnos¢ cztowieka i wptywajg na
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przyszte funkcjonowanie w roli ptciowej oraz na identyfikowanie w niej obrazu siebie, moga

takze powodowac caty zespdt dysfunkcji seksualnych.

Do przemocy réwiesniczej dochodzi réwniez za posrednictwem najnowszych medidw
komunikacji elektronicznej. Czasem zdarza sie, ze ofiary przemocy rowiesniczej wewnatrz
klasy lub grupy stajg sie takze ofiarami cyberprzemocy. Sprawca stosuje nowe, dodatkowe
narzedzia dreczenia ofiary. To dos¢ nowe zjawisko nie powinno byé pomijane przez
srodowisko wychowawcze tylko dlatego, ze pedagodzy nie sg powszechnymi uzytkownikami
Internetu. Cyberprzemoc polega na nekaniu dziecka, oSmieszaniu jego wizerunku i cech przy
uzyciu nowych technologii. Mtodzi ludzie przesytajg drogg elektroniczng lub umieszczajg na
forach spotecznosciowych i stronach internetowych zmienione i/lub o$smieszajace zdjecia,
filmy, komentarze. Tak utrwalony upokarzajgcy wizerunek staje sie dla ofiary bullyingu
jeszcze trudniejszy do zniesienia. Z racji powszechnej dostepnosci internetu obraz ten moze
zostaé upubliczniony, zarejestrowany i przechowywany przez wiele oséb. Czesto usuniecie
kompromitujgcych materiatéw z sieci wymaga czasu, profesjonalnych mozliwosci
technicznych lub nie jest mozliwe. Z tych i wielu innych powoddéw konsekwencje agresji
elektronicznej bywajg dla ofiary przemocy znacznie bardziej dotkliwe. Internet jest
rownorzednym srodowiskiem, w ktérym miodzi ludzie obecnie spedzajg czas. Negatywny,

zmieniony przez sprawce wizerunek ofiary deprecjonuje jej obraz samej siebie.

Konsekwencje dla sprawcy

Opis zachowan dziecka uzywajgcego przemocy wobec innych oraz wiedza na temat jego
srodowiska wychowawczego mogg pomdc w zdiagnozowaniu przyczyn takiego
postepowania. Zachowania w grupie moga dac informacje na temat roli, jakg petni sprawca
w grupie réwiesniczej. Czasem bywa tym, ktéry namawia na zachowania antyspoteczne
innych ucznidéw, czasem jest agresywny jako jedyny i zalezy mu na tym, by byto to widoczne
dla catej grupy, dzieki czemu uzyskuje zainteresowanie innych i podtrzymuje swojg site,

atrakcyjnosc.

Uzywajgc agresji w komunikacji z innymi, dziecko uczy sie nieprawidtowego sposobu

radzenia sobie z emocjami — frustracjg, ztoscia, czasem zazdro$cig. Nieprawidtowo realizuje
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swoje potrzeby rozwojowe. Ma prawdopodobnie duzg potrzebe bycia w centrum uwagi,
utrzymywania duzej ilosci bodzcéw, mysli, ze staje sie dzieki temu osobg najwyrazniejszg w
grupie. Atrakcyjnosc ta jest niestety wywotana za pomocg zachowan negatywnie ocenianych
spotecznie. Mfody cztowiek przyzwyczaja sie do tej uwagi, bodzcéw, bez wzgledu na cene
jaka pfaci za te popularnosé. Wykorzystuje niepewnos¢ swiadkdw co do oceny jego
postepowania i mozliwosci. Powtarzajgc takie zachowania, uzywa swojego wyobrazenia na

temat wtasnej sity.

Tak opisywat swoje przekonania jeden z gimnazjalistdw, wyjasniajgc motywacje swojego
dziatania:

,Wydawato mi sie, ze wszyscy jej nie lubig, a ja po prostu jako pierwszy nazwatem rzecz
po imieniu. Byta kujonem, podlizywata sie nauczycielom, a mnie zawsze wkurzaty takie
zachowania u innych. Jakby nie miata swojego zdania. Jak sie czutem? Silny, wiekszos¢
mnie wspierata, cieszyli sie z tego, gdy ustyszeli jaka$ cietg uwage z moich ust na jej
temat. Nauczyciele wcale jej nie uwierzyli, bo oczywiscie poleciata na skarge. Zapytali
mnie, czy sie nad nig znecam, zaprzeczytem, bo to nie byto znecanie sie, oberwata,
dostata tyle, ile powinna. Wtasciwie nikt ze mng nie rozmawiat o tym, ze to dla niej jakas
krzywda. Moze bym sie wtedy zastanowit. Moze gdyby mi to kto$ powtarzat wiele razy”.

W tym fragmencie wypowiedzi wyraznie wida¢, jak sprawca przemocy nie bierze
odpowiedzialnosci za krzywdzenie kolezanki i przypisuje jej zachowaniu przyczyne swojego
postepowania. Odnosi sie takze do grupy swiadkdw i nauczycieli jako osdb, ktére uwaza za

,Wspoélnikow” —z powodu braku reakcji na jego zachowanie.

Inny sprawca, pytany w toku diagnozy i interwencji o odczucia dotyczgce relacji z ofiarg,
powiedziat:

»Czekatem chyba, az w koncu on co$ zrobi — na przyktad mnie uderzy. Nie lubitem w nim
tego mieczaka. Sam nigdy bym sie tak nie zachowat. Nawet jak sie boje, wiem, ze trzeba
by¢ mocnym, bo inaczej mozna by¢ tylko ofiarg”.

Konsekwencje dla swiadka
Swiadek przemocy réwieéniczej takze jest w trudnej sytuacji. Obserwujac przemoc miedzy
kolegami i kolezankami, ma dodatkowg trudnos¢ z okresleniem swojej roli i zrozumieniem

zwigzanych z tym emocji. Moze nie rozumieé, dlaczego jest mu tak trudno, czemu sie boi,
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jest smutny, zdenerwowany, bezradny, mysli, ze przeciez nie on jest w najtrudniejszej
sytuacji. Rola biernego swiadka uczy obojetnosci, biernej postawy wobec agresji. To
jednocze$nie przyzwolenie na przemoc. Miody cztowiek nie uczy sie rozwigzywania
probleméw i odrdzniania konfliktu od agresji. Wchodzac w role biernego swiadka, traci, a nie
zyskuje rozwojowo. Nie uczy sie, ze jego rola, uczucia i mysli takze sg istotne. Moze
odczuwaé przymus wspierania silniejszego, by ochroni¢ siebie. Ostatecznie staje sie wiec
ofiara sytuacji, kim$ bez prawa gtosu. Trudne sytuacje wychowawcze sprzyjajg mozliwosci
prawidtowego rozwigzania probleméw rozwojowych w grupie. Dobrze rozwigzana sytuacja
uczy wszystkich — sprawcéw, ofiary i swiadkéw przemocy — jak odnalez¢ swoje prawidtowe

role i przypisane im zadania.

Skad zatem mtody cztowiek uczy sie takiej biernej postawy? Czerpie wzorce od dorostych —
uczy sie od nich, poniewaz nie ma innych przyktadéw, pomystéw, zachety ani pomocy
W ujawnianiu zachowan o charakterze antyspotecznym. Uczy sie tez unikania, a nie
wyrazania swoich potrzeb dotyczacych tej sytuacji. Sitg rzadzaca grupg mtodych ludzi
i wptywajgcg na ich ksztatt moralnosci staje sie wiec sprawca, a nie osoby powotfane do
wychowywania — nauczyciele i wychowawcy. Utrzymujac bierng postawe, dajg oni sprawcy
przyzwolenie na antyspoteczne dziatania. Mogg by¢ odbierani jako stabi, nieumiejacy sie
sprzeciwié, postawi¢ granic osobom agresywnym. Ostatecznie mogg by¢ obwiniani przez

ucznidéw za niemoc, bezradnos¢, probe unikniecia odpowiedzialnosci.

Zadziwiajgcy jest fakt, ze najmniej uwagi poswieca sie w sprawach bullyingu $wiadkom.
Czasem stajg sie oni arbitrami — opiekunowie i nauczyciele nie proszg ich o opisanie sytuacji,
ale o jednoznaczne wskazanie winowajcy. Ostatecznie to wychowawcy po etapie diagnozy
powinni oceni¢ wine, wyznaczy¢ konsekwencje, pracowa¢ nad zmiang relacji w grupie.
Swiadkowie, obarczeni koniecznoscia dowiedzenia czyjej$ winy, nie chcg braé na siebie takiej
odpowiedzialnosci, poniewaz zalezy im na dobrych relacjach ze wszystkimi réwiesnikami.
Gdy rozmawiamy ze $wiadkami przemocy o ich potrzebach, wytania sie obraz osoby, ktéra
na skutek biernego obserwowania agresji takze przezywa trudne chwile i doznaje — cho¢
w innym wymiarze — przemocy. Boi sie, watpi w prawidtowos¢ wtasnej oceny sytuacji i chce,

by inni zajeli sie rozstrzygnieciem tej sprawy.
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Milczenie o przemocy

Milczenie na temat zachowan agresywnych bywa pierwszym zachowaniem grupy dzieci lub
mtodziezy, chociaz wiadomo, ze nie pomaga zadnej ze stron. Przemoc w grupie klasowej czy
szkolnej czesto nie jest wykorzystywana do ustanawiania standardéw w zakresie
wzajemnych relacji, wypracowania modelu wspdtpracy w grupie. Diagnostycznie rzecz
ujmujac, mogtaby stuzy¢ do opisania relacji w grupie, da¢ wychowawcom informacje, ze
mtodziez ma problemy z uwewnetrznieniem zasad wspotzycia spofecznego. Wielu
pedagogow, ktérzy zajmowali sie rozwigzywaniem takich sytuacji, wspominata pdzniej jak
wiele innych probleméw udato sie rozwigzaé przy tej okazji. Milczenie o przemocy
rowiesniczej utrzymywato bowiem w tajemnicy wiele innych negatywnych spotecznie
zachowan. Samo nieujawnianie agresji wobec innych byto przyzwoleniem dla sprawcy na
stosowanie przemocy, prezentowanie agresji jako nieodtgcznego elementu relacji
miedzyludzkich, wykorzystywanie stworzonej lub istniejgcej przewagi sit. Dla ofiary stato sie
potwierdzeniem prawa sprawcy (silniejszego) na stosowanie przemocy bez ponoszenia
konsekwencji. Brak reakcji byt przyzwoleniem swiadkéw — dorostych i réwiesnikow — na
okreslenie winy ofiary za udziat w przemocy. Potwierdzat jej przekonanie o swojej winie,
dawat dowdd na to, ze to ona i jej cechy powodujg, ze wtasnie jg wybiera sprawca sposréd

grupy.

Podczas terapii jedna z ofiar przemocy rdéwiesniczej w ten sposéb moéwita o swoich
znieksztatceniach myslowych:

,Dopoki byta to sprawa miedzy mna a nig myslatam, ze to jednak nie tylko ze mng jest
cos$ nie tak, ze ktos, kto tyle czasu spedza nad wymyslaniem ponizajgcych stéw na kogos
innego jest troche nienormalny. Gdy Aska (kolezanka z tawki) powiedziata mi, zebym jej
nie prowokowata swoimi odpowiedziami, zaczetam mysle¢, ze to jednak ze mng jest co$
nie tak”.

Swiadkowie to najwieksza grupa w klasie. Jedli w przecietnym $rodowisku znajduje sie
przynajmniej jeden sprawca i przynajmniej jedna ofiara, oznacza to, ze 98% grupy stanowia
wiasnie swiadkowie. Wsrdd nich z pewnoscig znajdziemy takich, ktorzy réznie sie zachowujg,
czujg i myslg, i takich, ktérzy majg ochote na rdzne reakcje w takiej sytuacji albo nie chca

reagowac w ogole. Bedg tez tacy, ktérym blizej do postawy sprawcy, i tacy, ktérzy szybciej
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weszliby w role ofiary i nie podejmowali zachowan agresywnych. Swiadkowie to bardzo duza
grupa, ktdora podczas interwencji sie nie liczy, jest pomijana, nie ma nadanej roli. Nalezy im
sie wiedza na temat przemocy i prawa do wychowywania sie w srodowisku wychowawczym
wolnym od przemocy. Starania wychowawcow o uzupetnienie wiedzy mtodych ludzi o tym,
Ze majg prawo nie by¢ swiadkiem przemocy oraz otrzymac¢ pomoc w rozwigzaniu takich
sytuacji powinno byé waznym elementem pracy wychowawczej. By mtodziez — swiadkowie
przemocy — jako rownorzedny podmiot pracy pedagogdéw uczyta sie odnajdywaé, nazywaé
i realizowac swoje wiasne potrzeby emocjonalne: zgodne z etapem rozwoju i utatwiajgce

nabywanie wiedzy potrzebnej do realizowania swoich przysztych relacji spotecznych.

Pomoc dla ofiary

Przerwanie przemocy jest podstawowg i pierwszg potrzebg ofiary, niezaleznie od jej opinii
i odczu¢. Zdarza sie, ze na skutek takich doswiadczen ofiara uruchamia w sobie mechanizm
syndromu sztokholmskiego, wywotany silnym stresem i poczuciem skrajnej zaleznosci od
woli sprawcy. Polega na silnej relacji opartej na leku i odczuwaniu sympatii do przesladowcy.
Wywotuje jg zatozenie, ze dobrostan ofiary zalezy od dobrostanu psychicznego sprawcy. Jesli

ten bedzie w dobrym humorze — nie bedzie powtarzat przemocy.

Jedna z ofiar, méwigc o najtrudniejszym momencie w swoich doswiadczeniach w klasie,

opowiadata:

,Gdy zaczetam mysleé, ze ich lubie — zaczetam ich lubi¢. Miatam wtedy wrazenie, ze
mam wptyw na to, jak sie bedg do mnie odzywac. Troche, zgodnie z poradami mamy,
chciatam sie przestaé¢ przejmowaé tym, co sie dzieje. Zaczetam sie usmiechad,
zachowywac gtosno — tak jak oni, pyskowac na lekcjach — tak jak oni”.

Potrzebg ofiary jest pomoc w wyrazeniu swoich potrzeb. Ofiary przemocy czesto sg
pozbawione takich umiejetnosci, ich uwaga jest skoncentrowana raczej na uniknieciu agresji
niz na odczuwaniu i rozmyslaniu nad swoimi emocjami. Potrzeby ofiary dotyczgce okreslenia
stopnia pomocy jakiej mogg by¢ rézne. Czesto dziecko — ofiara przemocy réwiesniczej —
mowi o braku wsparcia ze strony dorostych i rowiesnikdw, a tego potrzebuje najbardziej. Ma
poczucie osamotnienia i naznaczenia. Pomocg jest zatem wtgczenie Srodowiska dziecka

w przeciwdziatanie przemocy.
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Nastolatka, ktéra doznawata przemocy, méwita o swoich doswiadczeniach wychodzenia
z roli osoby pokrzywdzonej w taki sposéb:

,Wiedziatam, ze Natalia mi pomoze, gdy tamta znowu bedzie sie mnie czepiata. Wiec
gdy kolejny raz papugowata (parodiowata) moéj sposéb chodzenia podesztam do nigj
z dziewczynami i one powiedziaty, ze to wcale nie jest Smieszne i ze sie gtupio
zachowuje. Ulzyto mi jak widziatam, ze jej zrzedta mina”.

Gdy dochodzi do przemocy, wychowawcy i pedagodzy sg kojarzeni przez dzieci z tymi, ktérzy
wyjasnig sytuacje, podejmg interwencje, ochronig przed powtdrzeniem sie sytuacji. Ofiary
przezywajg bolesny zawdd, gdy pedagodzy podejmujg interwencje polegajaca na godzeniu
obu stron, jakby wydarzenia te nie byly przemoca, ale konfliktem miedzy uczniami. Ofiara
potrzebuje nazwania przemocy, okre$lenia osoby odpowiedzialnej za jej krzywde,
wyciggniecia odpowiedzialnosci. Przeciez w wiekszosci takich sytuacji to nie opinia ofiary

wyznacza ocene zachowan sprawcy bullyingu, ale definicja przemocy i opis jego zachowan.

Pomoc dla sprawcy

Mtody cztowiek najczesciej podejmuje zachowania agresywne wobec rdwiesnikdw, poniewaz
potrzebuje zaznaczenia swojej sity, mocy, atrakcyjnosci. Idealnym rozwigzaniem bytoby,
gdyby modgt dosta¢ szanse wyrazenia siebie w sposéb spotecznie akceptowany. Jesli do
realizacji wtasnych potrzeb uzyje agresji wobec kolegi czy kolezanki powinien najpierw wzigé
udziat w catym procesie interwencji — zdiagnozowaniu sytuacji, rozmowach z dorostymi
o znaczeniu swoich zachowan dla innych osdb, przyjeciu konsekwencji wynikajgcych
z podjetych antyspotecznych dziatain. Korekcyjna dla niego jest zatem nauka rozumienia
znaczenia popetnionych czynéw i ich wptywu na stan emocjonalny ofiary, wynikajaca
z ponoszenia odpowiedzialnosci za swoje zachowania. Nieodtgcznym aspektem jest tutaj
mozliwos¢ zadoscuczynienia i naprawienia wyrzgdzonych szkdd. Jesli z oceny stanu
psychologicznego ofiary przemocy wynika, ze nie chce i nie powinna mieé ona kontaktu ze
sprawcg — przeproszenie jak i zadosSéuczynienie nie muszg dokonac sie bezposrednio.
Sprawcy przemocy rowiedniczej czasem przepraszajg ofiare na forum sSwiadkéw tych
wydarzen lub w formie listu. Jako najbardziej skuteczna forma ochrony przed powtarzaniem
bullyingu oceniana jest stata kontrola zachowan sprawcy — monitoring w wykonaniu

wychowawcow.
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Pomoc dla swiadkow

Dziatania wobec grupy $wiadkéw powinny zawieraé w sobie omdwienie sytuacji w klasie
iroli wszystkich uczestnikébw przemocy. Mogg takie dotyczy¢é przeformutowania
podejmowanych rdél i zadan w grupie. Wielu $wiadkdw zaangazowanych w sytuacje
przemocy we wiasnym srodowisku umie prawidtowo oceni¢ odpowiedzialnos¢ i krzywde,
ktéra sie wydarzyta. Niektérzy pedagodzy korzystajg z anonimowych ankiet
przeprowadzonych ws$réd catej grupy ucznidw, dzieki niej moga zdiagnozowac relacje
w grupie i dowiedzie¢ sie jakie sq potrzeby wszystkich dzieci. W jednej z takich sytuacji
poproszona o pomoc przez wychowawce klasy, rozmawiatam z dzie¢mi bedgcymi swiadkami
przemocy. We wstepnej ankiecie dotyczgcej zachowan agresywnych, ktére miaty miejsce
w ich klasie, Swiadkowie wyrazili nastepujace opinie:

,Fajnie bytoby, gdyby to sie juz wiecej nie wydarzyto — szkoda mi byto Janka”;

,Gtupio, ze nie pomogtam, ale nie wiedziatam, co mam zrobié, nikt mi nigdy tego nie
powiedziat”;

,Tata méwit, ze takie sprawy powinni zatatwiaé¢ miedzy sobg”;

,Nie byto wida¢ po nim, ze to mu przeszkadza”;

,Tez sie Smiatem, bo te dowcipy o Janku byty nawet smieszne”;

,Nie wiem co by sie stato, gdybym powiedziat, ze to nie fair wobec niego — chyba bym
sie bat, ze sie na mnie odegra”.

Zadne z dzieci nie miato wiedzy na temat przemocy, zanim doszto do takich zdarzer w ich
klasie. Kazde po swojemu rozumiato poszczegdlne role w grupie — zaréwno swojg, jak
i innych swiadkow tych zdarzen. Niektdre z nich baty sie reakcji sprawcy: to jego, a nie
nauczycieli utozsamiaty z sitg i przewaga. Po omdwieniu poszczegdlnych aspektdéw agresji
kazdy opowiedziat o swoich potrzebach — w wiekszosci byty one podobne i dotyczyty relacji

rowiesniczych bez uzywania przemocy.

Rozwigzania systemowe

Podstawowe zadania szkoty i instytucji pracujgcych na rzecz wspomagania rozwoju dzieci
i mtodziezy to zapobieganie i zwalczanie demoralizacji wsrdd nich. Dziatania profilaktyczne
i terapeutyczne wynikajgce z tych zadan powinny dotyczy¢ catej spotecznosci szkolnej,

klasowej i rodzicow dzieci. Czesto zadania wychowawcoéw polegaja na kontakcie ze
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specjalistycznymi instytucjami i specjalistami. Konsekwencje ponoszone przez ofiare
wymagajg oceny i pomocy psychologicznej oraz psychiatrycznej, a te dotyczace sprawcow —
kontaktu z wydziatem ds. nieletnich w miejscowej komendzie policji. Wazne, by wspodtpraca
szkoty ze specjalistami dotyczyta nie tylko interwencji w sytuacjach kryzysowych, lecz takze

miata charakter zaplanowanych dziatan profilaktycznych.
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